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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY CZESCI ZAMIENNYCH SAWIM-BIS

1. OFERTY

1.1  Stan magazynowy przedstawiony w ofercie jest wazny w momencie sktadania oferty.

1.2  Przedstawiony w ofercie termin realizacji zamowienia podany jest w dniach roboczych. Termin
podany w ofercie oznacza dostepnos¢ towaru na magazynie Sawim-Bis i nie uwzglednia czasu dostawy
do klienta. Termin realizacji moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Sawim-Bis.

1.3 W przypadku nie dotrzymania terminu realizacji zamowienia przez Sawim-Bis, kupujacy ma
prawo rezygnacji z zamowienia bez podania przyczyny.

1.4  Przedstawione w ofercie zdjecia maja jedynie charakter pogladowy i moga si¢ r6zni¢ od wygladu
rzeczywistego czesci.

1.5 Ceny podane w EUR (euro) zostang przeliczone na PLN wedlug kursu sprzedazy banku BNP
Paribas z dnia poprzedzajacego date wystawienia faktury.

2. ZAMOWIENIA

2.1  Wszystkie zamowienia ztozone drogg mailowa, telefoniczng uznaje si¢ za wigzace.

2.2  Przy sktadaniu zamowienia nalezy powotac si¢ na ofert¢ przedstawiong przez Sawim-Bis.

2.3 W przypadku anulowania badz rezygnacji z zamodwienia bedacego w trakcie realizacji,
zamawiajacy ponosi koszt w wysokosci 15% warto$ci zamowienia. Nie ma mozliwosci anulowania
zamoOwienia na czg$ci sprowadzanych na specjalne zamodwienie oraz jesli wskazano ze towar nie podlega
Zwrotowi.

3. REALIZACJA ZAMOWIENIA
3.1  Po otrzymaniu zamowienia przez klienta Sawim-Bis niezwlocznie przystepuje do jego realizacji.
3.2  Zamoéwienia na towar nie bedacy na stanie magazynowym Sawim-Bis, aby mogly zostac
zrealizowane tego samego dnia nalezy sktadac:

3.2.1 W przypadku zamowienia drogowego do godziny 13:30

3.2.2 W przypadku zamowienia lotniczego do godziny 16:00
3.3.  Zamoéwiony towar mozna odebra¢ w siedzibie firmy lub zgodnie z warunkami zamdwienia
zostanie wystany za posrednictwem firmy kurierskiej. Koszty przesyltki zostang doliczone do faktury.

3. ZWROTY i REKLAMACJE

3.1  Kupujacy moze zwréci¢ kazdy zamdéwiony towar, chyba ze w ofercie wskazano inacze;j.

3.2  Zwroty zamoéwionych czesci przyjmowane beda do 14 dni od daty wystawienia faktury.

3.3  Wszelkie czesci blednie lub zbednie zamowione przez odbiorce przyjmowane beda tylko i
wylacznie powyzej kwoty 25 zI netto wartosci jednostkowe;.

3.4  Zwracane czesci nalezy odesta¢ na adres wskazany przez Sawim-Bis.
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3.5 Do zwracanych czgsci nalezy dotaczy¢ opis zawierajacy takie informacje jak: numer dokumentu
sprzedazy, zgodnie z ktorym zostal zakupiony towar, przyczyne zwrotu - w miar¢ mozliwosci jak
najdoktadniejszy opis.

3.6 Zwroty czesci nalezy dokonywac w oryginalnych opakowaniach.

3.7  Czesci elektryczne, elektroniczne dostarczone przez Sawim-Bis w specjalnych antystatycznych
opakowaniach nie podlegaja zwrotowi.

3.8 Czegsci uszkodzone mechanicznie lub uszkodzone z przyczyn montazu niezgodnego z instrukcja
producenta nie podlegaja zwrotowi.

3.9  Czes$ci noszace $lady montazu nie podlegajg zwrotowi.

3.10 Lancuchy no$ne masztu, tancuchy podnoszenia zamawiane w odcinkach nie podlegaja zwrotowi.
3.11 Sawim-Bis zastrzega sobie prawo do nie przyjecia zwrotu na czesci elektryczne i elektroniczne,
ktore nie bylty montowane przez Serwis firmy Sawim-Bis

3.12  Wszystkie przesyltki kurierskie posiadajace widoczne uszkodzenia opakowania nalezy otworzy¢ w
obecnosci kuriera i spisa¢ protokot zdarzenia.

3.13  Wszelkie braki towaru w przesytce lub niezgodno$¢ zamoéwionego towaru z dostarczonym nalezy
zglosi¢ Sawim-Bis w przeciggu 24h od momentu dostawy.

4. WARUNKI PLATNOSCI

4.1  Warunki oraz termin ptatnosci sg indywidualnie ustalane z odbiorca.

4.2 Do momentu zaptaty za fakture towar pozostaje wlasnoscia Sawim-Bis

4.3 W przypadku nie uregulowania naleznosci w terminie , zalegte ptatno$ci zostang przekazane na
koszt dtuznika do zewnetrznej firmy windykacyjne;j.




